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ALTERNATYWNE SPOSOBY ROZTRZYGANIA SPOROW

Mediacja w praktyce

Morbum evitare quam curare facilius est (fac. lepiej zapobiegac niz leczyc)
— ta znana od starozytnoscii przypisywana Hipokratesowi maksyma
POZzOoSstaje W harmonii z wszystkimi sytuacjami, w ktorych dostepne s
prostsze i skuteczniejsze mozliwosci niz ograniczenie sie do eliminowania
skutkow zaistniatych zdarzen.

TEKST KAROLINA WRABEL, ADWOKAT
MEDIATOR STALY PRZY SADZIE OKREGOWYM

W oDzl
tych wzgledéw powyzsze
mozna przenies¢ na ptasz-
czyzne rozwiazywania
sporéw medycznych. Niniejszy ar-
tykut poswiecony jest mediacji
w ujeciu praktycznym.

Mediacja medyczna, czyli préba roz-
wigzania sporu pomiedzy lekarzem
a pacjentem, przy udziale osoby trze-
ciej - mediatora, poza korzysciami
w obrebie relacji interpersonalnych
czy zmniejszeniem barier komunika-
cyjnych, pozwala na takie wypraco-
wanie porozumienia, ktére bedzie ko-
rzystne i akceptowalne dla obu stron
konfliktu. Moze stanowic¢ samodzielng
metode rozwigzywania sporéw albo
by¢ uzupetnieniem postepowania kar-
nego czy cywilnego, np. na etapie ne-
gocjowania wysokosci odszkodowana
czy ustalania ewentualnych roszczen
niemajatkowych (np. przeprosiny).

W SPRAWACH CYWILNYCH

Zgodnie z art. 183(1) KPC mediacje
prowadzi sie na podstawie umowy
o mediacje lub w oparciu o postano-
wienie sadu kierujacego strony do
mediacji. Umowa moze by¢ zawarta
takze przez wyrazenie przez strone
zgody na mediacje, gdy druga strona
ztozyta taki wniosek. Zatem media-
cje pomiedzy lekarzem a pacjentem
mozna prowadzi¢ przed wszczeciem
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postepowania sagdowego, a za zgoda
stron - takze w toku sprawy cywil-
nej. Kierujac strony do mediacji, sad
w pierwszej kolejnosci wyznacza me-
diatora z listy mediatoréw statych, jed-
nak zgodnie z zasada akceptowalnosci
strony moga dokonac wyboru inne-
go mediatora. Wytaczna decyzyjnosc
stron co do osoby mediatora pozo-
stawiona jest dla mediacji umownych.

PRZEBIEG

W przypadku wyrazenia przez obie
strony zgody na mediacje, media-
tor niezwtocznie w porozumieniu ze
stronami (pacjentem i lekarzem) wy-
znacza termin i miejsce posiedzenia
mediacyjnego. Najczesciej pierw-
sze spotkania odbywaja sie z me-
diatorem indywidualnie, podczas
ktérych kazda ze stron ma mozli-
wos¢ przedstawienia podfoza kon-
fliktu. Z przebiegu mediacji, nieza-
leznie od jej wyniku, sporzadza sie
protokoét, w ktérym oznacza sie jedy-
nie miejsce i czas przeprowadzenia

mediacji, a takze imig, nazwisko i ad-
resy stron, imie i nazwisko oraz adres
mediatora, a ponadto wynik media-
cji. Zgodnie z zasadg poufnosci me-
diacji w protokole nie zamieszcza sie
informacji co do przebiegu media-
cji. Natomiast, jezeli strony zawar-
ty ugode przed mediatorem, to taka
ugode zamieszcza sie w protokole
albo zatacza sie do niego. Zawarta
ugode podpisuja strony, a nastepnie
musi by¢ ona zatwierdzona przez
sad, by mogta wywotac te same
skutki prawne, co ugoda zawarta
przed sadem. W tym celu nalezy zto-
2y¢ wniosek do sadu o zatwierdze-
nie. Skutkiem procesowym zawarcia
ugody przez strony na etapie sado-
wym jest umorzenie postepowania.

Przyktad: pacjent zgtosit roszczenia
odszkodowawcze do lekarza wyko-
nujagcego prywatnag praktyke lekar-
ska w zwigzku z przeprowadzonym
zabiegiem z zakresu medycyny este-
tycznej. W toku postepowania sado-
wego sprawa, postanowieniem sadu,

MEDIACIA

= to szansa rozwigzania sporu w ciggu kilku dni

lub tygodni

= mozliwa jest na kazdym etapie sporu z pacjentem
- przedsadowym i sagdowym



@ MEDIATOR

= dba o dobrowolnos¢ uczestniczenia w mediacji

= wspomaga proces komunikacji pomiedzy stronami

= dba o poufnos¢ mediacji
= jest neutralny wobec przedmiotu sporu
= jest bezstronny wobec uczestnikéw sporu

zostata skierowana do mediacji. Stro-
ny zawarty ugode, ktéra nastepnie zo-
stata zatwierdzona przez sad.

W SPRAWACH KARNYCH
W sprawach rozpoznawanych na
podstawie kodeksu karnego, gdzie
w zaleznosci od etapu postepowa-
nia, najpierw podejrzanym, a pozniej
oskarzonym pozostaje lekarz, réw-
niez mozliwe jest prowadzenie me-
diacji. Zasadzie dobrowolnosci usta-
wodawca dat wyraz w regulacji art.
23a § 1 KPK, zgodnie z ktérym skie-
rowanie sprawy do mediacji moze
nastapic ,z inicjatywy lub za zgoda
pokrzywdzonego i oskarzonego”. Za-
tem mediacji nie prowadzi sie, jezeli
przynajmniej jedna ze stron poste-
powania wyrazi sprzeciw.
Decyzyjnosc¢ skierowania sprawy
na droge postepowania mediacyjne-
go zostata pozostawiona w postepo-
waniu przygotowawczym - proku-
ratorowi i policji, a w postepowaniu
sadowym - sadowi. Przyktady spraw
karnych, w ktorych mozna skorzystac
z instytucji mediaciji to: przestepstwo
nieumyslnego spowodowania $mierci
- art. 155 KK, przestepstwo spowodo-
wania $redniego i lekkiego uszczerb-
ku na zdrowiu - art. 157 KK, prze-
stepstwo narazenia cztowieka na
niebezpieczenstwo utraty zycia lub

ciezkiego uszczerbku na zdrowiu - art.
160 KK, czy tez przestepstwo znie-
stawienia - art. 212 KK. Z punktu wi-
dzenia lekarza atrakcyjno$¢ mediacji
przejawia sie tym, ze w toku postepo-
wania mediacyjnego nie musi przy-
znawac sie do winy. Wazne jest réw-
niez to, ze wydajac koncowy wyrok,
sad bierze pod uwage rezultat me-
diacji, czemu moze daé wyraz w niz-
szym wymiarze kary. Efektem pozy-
tywnego wyniku mediacji i zawarcia
ugody, w ktérej pokrzywdzony cofnie
whiosek o $ciganie, w zaleznosci od
podstawy prawnej oskarzenia, proku-
rator albo sad moga umorzy¢ poste-
powanie przeciwko lekarzowi.

Przyktad: lekarz zostat oskarzony
0 narazenie pacjenta na bezposred-
nie niebezpieczeristwo utraty Zycia
lub ciezkiego uszczerbku na zdro-
wiu, a ktore narazenie mdgt prze-
widziec, tj. o czyn z art. 160 § 3 KK
wzw. zart. 160§ 2 KK. W toku spra-
wy karnej strony zdecydowaty sie na
mediacje. W wyniku zawartej ugo-
dy sad umorzyt postepowanie kar-
ne przeciwko lekarzowi.

W ODPOWIEDZIALNOSCI
ZAWODOWEJ LEKARZA
Odpowiedzialnos$¢ zawodowa leka-
rzy jest w pewien sposéb zblizona
do tej na gruncie karnym, jednak za

WAZNE

Zatwierdzona
przez sad ugoda
zawarta przed
mediatorem
ma moc wyroku
sgdowego.

okreslony czyn lekarz moze ponies$é
rownoczesnie odpowiedzialnos¢
karna oraz odpowiedzialnos¢ dys-
cyplinarng przed sadem lekarskim.
Mediacje, jako narzedzie rozwiazy-
wania konfliktéw w postepowaniach
dotyczacych btedéw medycznych,
dostrzegt ustawodawca, wprowa-
dzajac w ustawie o izbach lekarskich
postepowanie mediacyjne zaréwno
w fazie wyjasniajacej przed rzeczni-
kiem odpowiedzialnosci zawodowej,
jak i przed sadem lekarskim. Z kolei
wzrost atrakcyjnosci mediacji pro-
wadzonych na podstawie tej usta-
wy z pewnoscig mozna osiggnac po-
przez unormowanie przewidujace
umorzenie postepowania w przy-
padku zawarcia ugody miedzy po-
krzywdzonym a obwinionym.
Przyktad: w toku mediacji, nie tyl-
ko w interesie pacjenta, ale takze we
wiasnym interesie, lekarz moze w ra-
mach ugody zgodzic¢ sie na udziat
w konkretnych szkoleniach doty-
czacych specjalistycznej dziedziny,
w zwigzku z ktdra popetnit dany btad.
Podsumowujac tematyke media-
cji medycznej, podkresli¢ nalezy, ze
oile wzrost liczby postepowan prze-
ciwko lekarzom czy tez koszt ich pro-
wadzenia, stopierr skomplikowania,
a takze ostatecznie wysokos¢ zasa-
dzanych odszkodowarn sg mierzalne,
o tyle mediacja, jako jedyna metoda
rozwigzywania sporéw, stwarza moz-
liwos¢ zaspokojenia potrzeb zwigza-
nych z wyjatkowosécig materii relacji
miedzy lekarzem a pacjentem. Wra-
zam zatem nadzieje na rosnace zasto-
sowanie mediacji medycznej, z wy-
raznym jednak zaznaczeniem, ze o jej
powodzeniu decydowac bedzie po-
stawa zainteresowanych $rodowisk:
lekarzy, prawnikow, instytucji zajmu-
jacych sie prawami pacjentéw i ochro-
na zdrowia, towarzystw ubezpiecze-
niowych, a takze mediatoréw. B

Apel o pomoc dla Pawta Drojeckiego

Lekarz Pawet Drojecki, chirurg naczyniowy z Torunia, rok temu
zachorowat na stwardnienie zanikowe boczne. Obecnie porusza
sie na wozku elektrycznym, a choroba szybko postepuje. Pojawita
sie szansa leczenia w Izraelu komérkami macierzystymi, na ktora
doktor Drojecki zostat zakwalifikowany. Kuracja ta ma spowolnic¢
postep choroby i wydtuzy¢ jego zycie, jest jednak bardzo kosz-
towna. Link do zbiérki: https://www.siepomaga.pl/zycie-pawlall

Walka o zycie Aleksa

»Nasz synek przyszedt na swiat ze $miertelng choroba. To zmienito wszyst-
ko... Poczatkowy szok i strach zastapita jednak determinacja. Dzi$ robimy
wszystko, by nasze jedyne dziecko mogto byc z nami jak najdtuzej... Bar-
dzo prosimy o pomoc” - apeluje Magdalena Jutrzenka, petna determinaciji
mamailekarz (WIL). Trwa zbi6rka pieniedzy na terapie genowa w Stanach
Zjednoczonych dla czteromiesiecznego syna Alexa, u ktérego zdiagno-
zowano SMA typu l. Link do zbiérki: https://www.siepomaga.pl/alex ll



